Pouzivanie cookies na webovej stranke Zeleznic Slovenskej
republiky

1. Vyhlasenie o pouzivani cookies

Spolo¢nost Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava, Klemensova 8, Bratislava 813 61, ICO: 31364501
(dalej len ,,ZSR“ alebo , prevadzkovatel“), tel. € 02/2029 2000, kontaktné tdaje zodpovednej osoby:
dpo@zsr.sk alebo postova adresa prevadzkovatela s oznaéenim ,Osoba zodpovedna za OOU“, su
prevadzkovatelom webového sidla ZSR (dalej len ,Web ZSR““ alebo ,systém“) a webovej stranky
www.zsr.sk. Prevadzkovatel ziskava a spraciva osobné Udaje prostrednictvom suborov cookies v
zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. 04. 2016 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracuvani osobnych tUdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (,,GDPR“ alebo ,,Nariadenie”) a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGidajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v znenfi neskorsich predpisov (dalej len ,Z00U“) a v stlade so zdkonom
¢.452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,,ZEK“).

V ramci webovej stranky www.zsr.sk vyuzivame nasledujuice subory cookies na ucely zabezpecenia:
Nutné:

Nutné cookies pomdhaju, aby bola webova stranka pouzitelnd tak, ze umozni zdkladné funkcie ako
navigdcia stranky a pristup k zabezpecenym sekciam webové stranky. Webova stranka nemoze spravne
fungovat bez tychto cookies.

Statistické:

Statistické cookies pomahaju majitefom webovych stranok, aby porozumeli, ako navitevnici pouzivaju
webové stranky. Anonymne zbieraji a oznamuju informacie.

Marketingové:

Marketingové subory cookies sa pouZivaju na sledovanie navstevnikov na réznych webovych
strankach. Zamerom je zobrazovat reklamy, ktoré su relevantné a putavé pre jednotlivych
pouzivatelov, a tym hodnotnejsie pre vydavatelov a inzerentov tretich stran.

2. Vyuzivanie ,Nutnych“ cookies

Vyuzivanie cookies je mozné povazovat za spracivanie osobnych Gdajov, ktoré je nevyhnutne potrebné
na to, aby prevadzkovatel systému vedel poskytovat svoje sluzby prostrednictvom systému.

Tieto cookies slUZia najma k zapamataniu si nastaveni s ciefom zaistenia maximalneho komfortu pri
vasej navsteve systému a zadroven si nevyhnutné na to, aby vdam umoznili pohybovat sa v systéme a
pouzivat jeho funkcie ako napr. vyplnit a zaslat formular a pod.

Nutné cookies spracivame na zaklade opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel v zmysle
¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. V pripade elektronickych formuldrov st nutné cookies spracivané
vyhradne za G¢elom zabezpegenia ich funkcionality a poskytnutia komfortu pri ich vyplifiani. Systém je
moziné pouzivat v rezime, ktory neumoznuje spraclvanie nutnych cookies - tento rezim je mozny
nastavit v rdmci nastavenia prehliadaca. V pripade ich zakazania v3ak nie je mozné zarucit plnu
funkénost sluZieb, ktoré poskytuju.
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3. Vyuzivanie Statistickych cookies

Statistické subory cookies pomahaju majitefom webovych stranok, aby porozumeli, ako navitevnici
pouzivaju webové stranky.

Statistické cookies spracivame na zaklade sthlasu v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia. Statistické
cookies anonymne zbieraju a oznamuju informdcie.

4. Vyuzivanie marketingovych cookies

Marketingové subory cookies sa pouZivaju na sledovanie navstevnikov na réznych webovych
strankach. Zamerom je zobrazovat reklamy, ktoré su relevantné a putavé pre jednotlivych
pouzivatelov, a tym hodnotnejsie pre vydavatelov a inzerentov tretich stran.

Marketingové cookies spracivame na zaklade suhlasu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.
Marketingové cookies anonymne zbierajui a oznamuju informacie.

5. Suhlas s pouzivanim cookies

O suhlas s pouzivanim cookies vas Ziadame prostrednictvom nasej cookie liSty. Na prvej vrstve cookies
listy vdm poskytujeme stru¢né a zakladné informacie k spracuivaniu cookies na nasej webovej stranke.

Kliknutim na tlacidlo ,, Akceptovanie vietko” vyjadrujete suhlas so spracuvanim Statistickych cookies a
marketingovych cookies, ktoré na nasej webovej stranke pouzivame. Kliknutim na tladidlo ,,Zamietnut
vsetko” modzete odmietnut ukladanie cookies, okrem tych, ktoré su technicky nevyhnutné a ktorych
pouzivanie vysvetlujeme vyssie. Kliknutim na tlacidlo ,,Zobrazit Detail “ je mozZné udelit suhlas len na
vybrané cookies. Vase volby potvrdite tlac¢idlom ,Akceptovat”. Ak suhlas na vietky alebo niektoré
cookies neudelite, tieto cookies sa nebudu spractvat. Sahlas pre Statistické a marketingové cookies
udelujete na dobu uvedenu v tabulke ,Prehlad pouzivanych cookies”. Udeleny suhlas mozete
kedykolvek odvolat a Vase nastavenia zmenit kliknutim na linku ,,Nastavenia cookies” v dolnej ¢asti
nasej webovej stranky v stipci pod ,Kontakt“, &m sa Vam opat zobrazi cookies lista s Vagimi
nastaveniami tak, ako ste ich uloZili pri VaSom poslednom nastaveni aj s prehfadom pouzivanych
cookies.

6. Prehl'ad pouzZivanych cookies

Nevyhutné cookies

Meno Poskytovatel Ucel Platnost Typ

Ing WwWWw.zsr.sk Urcuje jazyk naposledy zobrazenej stranky. 30 dni http

JSESSIONID Www.zsr.sk Identifikuje kazdu jedine¢nu navstevnicku session (navstevu session http
stranky) pomocou ndhodne vygenerovaného kddu.

AWVMSRON WwWWw.zsr.sk Nevyhnutné pre pouzitelnost webovej stranky session http

AVI_COOKIE mapa.zsr.sk Nevyhnutné pre pouzitelnost webovej stranky session http




Meno Poskytovatel Ucel Platnost Typ
ASP_NET_Sessionld WWW.zsr.sk Zachovava stav reldcie navstevnika naprie¢ poziadavkami session http
stranky.
BlGipServer Www.zsr.sk PouZziva sa na distriblciu navstevnosti webovej stranky na session http
niekolko serverov s ciefom optimalizovat ¢asy odozvy.
PHPSESSID www?2.zsr.sk Nevyhnutné pre aplikacie Reality a Kariéra session http
CookieConsent Www.zsr.sk Uklada stav suhlasu pouzivatela so sibormi cookie pre 1 rok http
aktualnu doménu.
cookies-gdpr-policy WWW.zsr.sk Uklada informaciu o potvrdeni sthlasu s pouZivanim cookies 1 rok http
prostrednictvom cookie listy.
enableCookieCategory wWww.zsr.sk Uklada informaciu aka kategdria cookies je povolena. 1 rok http
statBrowserldNew WWW.zsr.sk PouZiva sa na rozliSenie pouZzivatelov a ich navstev pre 60 dni http
Statistické ucely.
Statistické cookies
Meno Poskytovatel’ Ucel Platnost Typ
_utmv www.zsr.sk Ukladd pouzivatelom definované parametre sledovania na session http
pouzitie v sluzbe Google Analytics.
__utmz www.zsr.sk Zhromazduje Udaje o tom, odkial pouzivatel prisiel, aky 6 http
vyhladavaci nastroj bol pouZzity, na aky odkaz sa kliklo a aky mesiacov
hladany vyraz bol pouZity. PouZiva Google Analytics.
__utmc www.zsr.sk Registruje ¢asovu peciatku s presnym ¢asom, kedy pouzivatel session http
opusti webovu stranku. PouZiva ho Google Analytics na
vypocet trvania navstevy webovej stranky.
__utmb www.zsr.sk Registruje ¢asovu peciatku s presnym ¢asom, kedy pouzivatel 30 minut http
vstupil na webovu stranku. PouZiva ho Google Analytics na
vypocet trvania navstevy webovej stranky.
__utma www.zsr.sk Zhromazduje udaje o tom, kolkokrat pouzivatel navstivil 2 roky http
webovu stranku, ako aj o datumoch prvej a poslednej
navstevy. PouZiva Google Analytics.




Meno Poskytovatel Ucel Platnost Typ
__utmt www.zsr.sk PouZiva sa na obmedzenie rychlosti poZiadaviek na server. 10 minut http
Marketingové cookies
Meno Poskytovatel’ Ucel Platnost Typ
YSC .youtube-nocookie.com Registruje jedinecné ID na uchovavanie statistik o tom, aké session http
videa z YouTube pouzivatel videl.
CONSENT .youtube-nocookie.com Uklada stav suhlasu pouZivatela so subormi cookie pre 1 rok http
aktualnu doménu.
VISITOR_INF .youtube-nocookie.com Pokusa sa odhadnut Sirku pasma pouzivatelov na strankach s 6 http
O1_LIVE integrovanymi videami YouTube. mesiacov
NID .google.com Monitorovanie internetovej aktivity za i¢elom vylepsSenia 6 http
pouzitelnosti a relevancie obsahu pre uzivatelov webovych mesiacov
stranok.

7. Sluzby tretich stran na spracovanie cookies

V pripade Statistickych cookies mézu byt spracivané prostrednictvom sluzby Google Analytics.

V pripade Marketingovych cookies mo6zu byt spractivané prostrednictvom sluzby Google.

AKO POUZIVA SPOLOCNOST GOOGLE SUBORY COOKIE je popisané na nizsie uvedenych linkach:

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en-US

https://policies.google.com/technologies/cookies

https://business.safety.google/adscookies/

8. Obmedzenie cookies

Nizsie su uvedené spOsoby, ako zabranit spraclivaniu cookies na Urovni web prehliadadov:

- ,Do not track” predvolby (tzv. nesledovat)

Vacsina prehliadacov je nastavend na automatické akceptovanie siborov cookies. Nesledovat je
funkcia, ktord umoziuje navstevnikom odhlasit sa zo systému na sledovanie akéhokolvek tucelu. Vo
viacerych prehliadacoch napr. Firefox, Internet Explorer, Chrome, Safari, Opera su k dispozicii
moznosti sledovania/nesledovania.

Navod a instrukcie najdete v ndpovede svojho web prehliadaca. Ak pouzivate viac zariadeni (napr.
pocitac, tablet, telefén) odporicame prispdsobit si pouZivanie cookies v kazdom z tychto zariadeni

zvlast podla svojich preferencii.



https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en-US
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- Vymazanie cookies

Existujuce subory cookies mozete kedykolvek vymazat. Konkrétny postup najdete v napovede
svojho web prehliadaca. Subory cookies musite odmietnut, resp. vymazat samostatne v kazdom
vasom zariadeni a pri pouzivani viacerych prehliadacov aj v kazdom prehliadaci.

Internet Explorer™

https://support.microsoft.com/sk-sk/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

Safari™

https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Opera™ https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

Mozilla Firefox™ https://support.mozilla.com/sk/kb/odstranenie-cookies

Google Chrome™  https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&hlrm=en

Microsoft Edge https://support.microsoft.com/sk-sk/microsoft-edge/odstr%sC3%Alnenie-
s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-
2a946a29ae09

9. Dalsie informacie ku cookies spractivanych prostrednictvom webového sidla www.zsr.sk

Zdroj, z ktorého pochddzaju osobné udaje: Pri nutnych, Statistickych a marketingovych cookies
pochadzaju osobné udaje od dotknutej osoby.

Spracivame nasledujuce kategodrie osobnych tudajov:

-V ramci Nutnych cookies spracivame Udaje o pouzivateloch, prihldseniach alebo relaciach
navstevnikov.

-V ramci Statistickych a marketingovych cookies sa nespracuvaju Ziadne kategorie osobnych
udajov okrem udajov Statistika a spravanie navstevnika stranok.

Osobné udaje uchovdvame v zavislosti od jednotlivych cookies, a to pocas doby uvedenej v tabulke v
bode 6 tohto dokumentu Prehlad pouZivanych cookies.

Kategorie prijemcov: sprostredkovatelia - spolo¢nost zabezpecujica prevadzku webovej stranky,
Google, Google Analytics. Zoznam prijemcov sa nachddza v dokumente ,,Principy ochrany osobnych
Udajov v spoloénosti Zeleznice Slovenskej republiky” na https://www.zsr.sk/ou.html.

Prenos osobnych Gdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii: Sa moze uskutocnovat pri
vyuzivani sluZieb tretich stran v rozsahu Statistika a spravanie navstevnika stranok pri marketingovych
a Statistickych cookies. PRAVNE RAMCE PRE PRENOSY UDAIJOV spolo¢nosti Google st popisané na
nizSie uvedenej linke:

https://policies.google.com/privacy/frameworks

Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania: 7SR neuskuto&riujd. To
nevylu€uje moznost, Ze sa tak nedeje v ramci sluzieb tretich stran.

Kategdria dotknutych osOb: navstevnici webovej stranky www.zsr.sk


https://support.microsoft.com/sk-sk/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://support.mozilla.com/sk/kb/odstranenie-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&hlrm=en
https://support.microsoft.com/sk-sk/microsoft-edge/odstr%C3%A1nenie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/sk-sk/microsoft-edge/odstr%C3%A1nenie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/sk-sk/microsoft-edge/odstr%C3%A1nenie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://www.zsr.sk/ou.html
https://policies.google.com/privacy/frameworks

10. Prava dotknutych osob:

Pravo na pristup k osobnym ddajom — mate pravo na potvrdenie o tom, i spracivame Vase osobné
Udaje, informéacie o danom spracutvani a pravo ziskat kopiu spracivanych osobnych ddajov.

Pravo na opravu osobnych Udajov — mate pravo na opravu alebo doplnenie, nelplnych alebo
neaktudlnych osobnych udajov.

Pravo na vymazanie osobnych Udajov — mate prdvo na vymazanie osobnych udajov. Uplatnenie Vasho
prava bude individualne posudené, pricom nebude uplatnené v pripade, ak je dalSie spracuvanie
osobnych Udajov potrebné na niektory z pripadov uvedenych v ¢l. 17 nariadenia, najma splnenie
zdkonnych povinnosti, Ucely archivacie vo verejnom zaujme alebo preukazovanie, uplatfiovanie a
obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracivania osobnych Udajov — mate pradvo na obmedzenie spracivania pokial
ide o pripady podla ¢l. 18 nariadenia, ktorymi su najma napadnutie spravnosti osobnych udajov,
protizakonnost alebo nepotrebnost na stanoveny Ucel spractvania alebo namietanie voci spractvaniu.

Pravo na prenosnost - sa vztahuje na spractvanie vykonavané na pravnom zaklade suhlasu alebo
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba.

Pravo odvolat siihlas — mate pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas v pripade, ak je spractivanie zalozené
na suhlase v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia a/alebo § 13 ods. 1 pism. a) ZOOU, a to bez toho,
aby to malo vplyv na zdkonnost spracuvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

Prava dotknutej osoby si moZete uplatnit pisomne na adrese prevadzkovatela Zeleznice Slovenske;j
republiky, Klemensova 8, 813 61 Bratislava s oznaéenim ,Osoba zodpovedna za OOU* alebo emailom
na emailovej adrese dpo@zsr.sk najma prostrednictvom dokumentu ,Ziadost dotknutej osoby na
uplatnenie jej prav“.

Ak sa ako dotknutd osoba domnievate, Ze pri spracivani osobnych udajov boli porusené Vase prava
chranené Nariadenim alebo ZOOU, méte pravo podat stainost, resp. ndvrh na zacatie konania
dozornému orgénu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov SR.

11. Podanie namietky voci spractivaniu osobnych udajov

V zmysle Nariadenia ma kazda dotknutd osoba pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa
konkrétnej situacie proti spractvaniu svojich osobnych udajov, ktoré vykonava prevadzkovatel na
zaklade opravneného zaujmu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, tzn. Nutnych cookies. Svoju
namietku mozZete uplatnit spdsobom uvedenym v bode 10 tohto dokumentu. Ak podate namietku proti
spracuvaniu ,,Nutnych” cookies nevyhnutnych pre fungovanie systému, nie je mozné v takom pripade
zarucit pIna funkénost a kompatibilitu systému.

12. Viac informacii o spractivani osobnych tidajov spolo¢nostou ZSR

Viac informdcii o spractivani osobnych tdajov spolo¢nostou ZSR si mdzete preditat v nasich pravidlach
ochrany osobnych Udajov, ktoré su zverejnené na www.zsr.sk/ou v dokumente ,Principy ochrany
osobnych Gdajov v spoloénosti ZSR“.



