Dohoda cislo

120XX

Priloha 5.7.

o spoloénych opatreniach pre zabezpecenie kvality prevadzky dopravy na
zelezni€nej infrastrukture (d’alej len ,,Dohoda o kvalite*)
uzatvorena v zmysle zakona €. 513/2009 Z. z. o drahach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Obchodné meno:

Sidlo :
Statutarny organ:

Zastupca pre rokovanie

Bankové spojenie:

medzi

Zeleznice Slovenskej republiky;

Klemensova 8, 813 61 Bratislava
XXXXXXXXXX, generalny riaditel

XXXXXXXXXX, riaditel odboru dopravy GR ZSR

Nazov banky éiSE';°B‘;éNt“ v b’;n"’gy BIC | Gislo u&tu vo formate IBAN
Tatra banka, a.s. 2647000078 1100 | 'ATRSK | SK14 1100 0000 0026 4700
BX 0078

g:ﬁﬁ:egnsa Gverova 354700012 0200 SUSQSK SK11 0200 ggfg 3500 0470
Slovenska sporitelfia, a.s. | 0011446542 0900 G'BQSKB SK94 0900 gggg 0000 1144

ICO: 31364501

DIC: 2020480121

|C DPH: SK2020480121

Zapisany v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll. oddiel Po, viozka 312/B , (dalej len ,manazér infrastruktary,

alebo ,ZSR*)"

Obchodné meno :
Sidlo:
Statutarny organ :

Bankové spojenie:
BIC:

IBAN:

ICO:

IC DPH:

Zapisany v obchodnom registri
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Priloha 5.7.

Zelezniény podnik a manazér infrastruktury dalej spologne aj ako ,strany Dohody*, alebo jednotlivo ,strana
Dohody*.

CLANOK I.
PREDMET A OBSAH DOHODY

1. Predmetom tejto Dohody je vzajomny zavazok stran Dohody sledovat a vyhodnocovat
jazdu vybranych vlakov zZelezni¢ného podniku a uhradit druhej strane Dohody sankciu,
ak ma na jej uhradenie narok.

2. Obsahom Dohody je uprava vzajomnych prav a povinnosti pri sledovani
a vyhodnocovani jazdy vybranych vlakov Zeleznicného podniku a uplathovani
dohodnutych sankcii.

CLANOK II.

PRAVA A POVINNOSTI PRI ZABEZPECOVANIi KVALITY PREVADZKY DOPRAVY
NA ZELEZNICNEJ INFRASTRUKTURE
Manazér infrastruktury a Zelezni¢ny podnik sa zavazuju, ze okrem povinnosti uvedenych
v zakone €. 513/2009 Z. z. o drahach a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov a dalSich pravnych predpisov, vykonaju potrebné opatrenia na
zabezpecenie dodrzania kvalitativheho ukazovatela podla tejto Dohody.

CLANOK IIL.

PREDMET SLEDOVANIA KVALITY PREVADZKY DOPRAVY NA ZELEZNICNEJ
INFRASTRUKTURE

1. Predmetom sledovania kvality su:
a) vlaky vySsej kvality,
b) vlaky ostatné.

Kategorie, pripadne Cisla sledovanych vlakov v zmysle pism. a), b) su dohodnuté medzi
zelezniénym podnikom a manazérom infrastruktury a uvedené v Prilohe €.1 tejto Dohody.

2. Kvalitativnym ukazovatelom sa rozumie jazda vlaku v dohodnutom ¢asovom ramci
merana v ciefovom dopravnom bode (DB) na sieti ZSR.

3. Kuvalitativny ukazovatel sa povazuje za dodrZany v pripade prichodu vlaku do
cielového DB v dohodnutom ¢asovom ramci. Pre viaky vy$Sej kvality je dodrzany
dohodnuty Casovy ramec , pokial pride vlak do ciefového DB s naskokom, nacas,
pripadne s maximalnym meskanim rovnym hodnote 5 minut. Pre ostatné viaky je
dodrzany dohodnuty €asovy ramec, pokial pride vlak do cielového DB s naskokom,
nacas, pripadne s maximalnym meskanim rovhym hodnote 30 minut.

4. MeSkanie, ktoré vzniklo na sieti iného manazéra infrastruktury, sa neberie do uvahy.

CLANOK IV.

UPLATNOVANIE SANKCIE ZA NEDODRVZVANIE KVALITATIVNEHO UKAZOVATELA
VLAKOV VYSSEJ KVALITY

Sankcia je uplatfiovana v pripade nedodrzania kvalitativneho ukazovatela v pripade:
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1. relativne meskania vlakov vy$3ej kvality pri prichode do cielovej ZST v trvani
6 az 20 minut,

2. relativne meskania vlakov vy$3ej kvality pri prichode do cielovej ZST v trvani
21 a viac minut

VySka sankcie je zverejnena v Podmienkach pouZzivania zelezni¢nej siete v zmysle § 37
zakona o drahach.

CLANOK V.

UPLATNOVANIE SANKCIE ZA NEDODRZANIE K)IALITATiVNEHO UKAZOVATELA
VLAKOV OSTATNYCH

Sankcia je uplatfiovana v pripade nedodrZania kvalitativheho ukazovatela v pripade:

1. relativne meskanie vlakov ostatnych pri prichode do cielfovej ZST v trvani
31 az 60 minut

2. relativne meskanie vlakov ostatnych pri prichode do cielovej ZST v trvani
61 a viac minut

Vyska sankcie je zverejnena v Podmienkach pouzivania zeleznicnej siete v zmysle § 37
zakona o drahach.

CLANOK VI.
SLEDOVANIE A VYHODNOCOVANIE KVALITATIVNEHO UKAZOVATELA

1. Manazér infrastruktury a Zelezni¢ny podnik sa dohodli na spolo¢nom sledovani
a vyhodnocovani kvalitativneho ukazovatela jazdy dohodnutych vlakov a ¢asového
ramca v cielovom DB.

Zmeskany vlak sa zapocitava vzdy iba raz, t.j. je zaradeny do jedného z intervalov.

Subjektmi spbsobujucimi meskanie vlakov su manazér infrastruktury a zelezniCny
podnik. V niektorych pripadoch nie je mozné urlit jednoznacnu zodpovednost za
spbésobenie meskania. V takom pripade ide o (nezaradené meskania, t.j. prevazne
externé dévody a sekundarne meskania). MeSkanie, ktoré bolo dosiahnuté mimo
Zelezniénej sieti v sprave ZSR, sa z celkového meskania vlaku v ciefovom DB
odpocita.

4. Kodovnik meskani je podla vyhlasky UIC 450-2 a je su€astou Dohody ako Priloha €.
2.

5. Prvotné sledovanie a hodnotenie kvality sa vykonava na urovni operativneho riadenia
manazéra infrastruktury a Zelezni¢ného podniku. Celkové vyhodnotenie kvality sa
vykonava v zmysle ¢lankov VII. a VIII. tejto Dohody.

6. Manazér infrastruktury a Zzelezni¢ny podnik sa spolo¢ne zavazuju mesacne sledovat
a vyhodnocovat' kvalitu prevadzky dopravy na Zelezni¢nej infrastruktury, ako aj
obmedzenia a vplyvy na strane manazéra infrastruktury a zelezni¢ného podniku,
ktoré maju dopad na kvalitu prevadzky dopravy na zelezni¢nej infrastruktare.

7. Ak sa na meSkani vlaku podielali su¢asne manazér infrastruktury a Zelezni¢ny
podnik, bude kazdy pripad nedodrzania kvalitativneho ukazovatela uzavrety na tu
stranu, ktora sa na meskani vlaku podiefala vacsim podielom zmesSkania zisteného
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z informacného systému PIS. PrisluSna sankcia za nedodrzanie kvalitativneho
ukazovatela sa pouzije len v rozsahu meskania spésobeného tou stranou, ktora sa
na meskani vlaku podielala vacsim podielom mesSkania. Mensi podiel meSkania
druhej strany v tomto pripade nie je predmetom sankcionovania.

V pripade, Ze podiel meSkania vlaku na strane Zelezni¢ného podniku a manazéra
infrastruktary bude rovnaky, potom takyto pripad nebude uzavrety ani na jednu zo
stran tejto Dohody — pdjde o nezavinené meskanie avtomto pripade nebude
uplatnena ziadna sankcia.

Znizenie hodnoty meskania v ramci trasy vlaku sa neodpo €itava — vysledny sumar
mesSkani moze byt vacsi ako celkové meskanie viaku.

Meskanie vlakov spbsobené uplne alebo Ciasto¢ne nehodoualebo mimoriadnou
udalostou (MU) nie je predmetom sankcionovania v zmysle tejto Dohody.

V pripade, Ze podiel mesSkania prisluchajuci skupine kdédov meskani kategorie
,nezaradené” tvori najvacsiu ¢ast meskania, strany Dohody sa dohodli, Ze pripad
nebude uzavrety na Ziadnu zo stran Dohody. Ak podiel meSkania prisluchajuci
skupine kddov meskani kategorie ,nezaradené” netvori najvacsiu ¢ast meskania, tak
sa na ucely ur€eni splnenia kvalitativneho ukazovatefa Cast meskania spésobena
mesSkanim kategorie ,nezaradené” nezohladriuje.

CLANOK VL.

SYSTEM SLEDOVANIA KVALITATIVNEHO UKAZOVATELA VLAKOV VYSSEJ
KVALITY

Povereny zamestnanec zeleznicného podniku spracuje mesacny prehlad vlakov
vysSSej kvality zmeskanych 6 - 20 minuat a zmesSkanych 21 minut a viac v ciefovej
stanici s uvedenim zodpovednosti za kazdy pripad. Prehlfad zaSle na odsuhlasenie
manazérovi infrastruktuary, v termine do 10 dni od zacliatku nasledujuceho mesiaca.
Doruceny prehlad odsuhlasi manazér infrastruktury do 5 dni od doruc€enia prehladu
manazérovi infrastruktuary. V spornych pripadoch (t.j. ak je potrebné vykonat' rozbor
rychlomernej pasky HKV, vypocutie vodi¢a HKV, resp. vypocutie vlakovej ¢aty a pod.)
sa uvedie v prehlade poznamka ,V $tadiu Setrenia“ az do doby doSetrenia. Sporné
pripady preSetruju a dorieSia zuCastnené strany do desiatich pracovnych dni od
doruc€enia prehladu manazérovi infrastruktury.

MesSkanie v nacestnych staniciach sa bude iba sledovat bez vzajomného
uplatiovania sankcii, ¢im vSak nie je dotknuté uplatnenie sankcie za meskanie vlaku
v ciefovej stanici v pripade prekroCenia hrani¢nych hodnét meskania platnych pre
sledované vlaky v ciefovej stanici.

Zasielanie prehladu je mozné uskutoCnit aj obsluhou prislusnej aplikacie v ramci
informacného systému manazéra infrastruktury (PI1S).

CLANOK VL.

SYSTI'EM’SLEDOVANIA KVALITATIVNEHO UKAZOVATELA VLAKOV
OSTATNYCH

Povereny zamestnanec manazéra infrastruktury spracuje mesacény prehlad viakov
ostatnych zmeSkanych 31 - 60 minut a zmeskanych 61 minut a viac v cielovej stanici
s uvedenim zodpovednosti za kazdy pripad. Prehlfad za$Sle na odsuhlasenie
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Zeleznicnému podniku, v termine do 10 dni od zacCiatku nasledujuceho mesiaca.
DorucCeny prehfad odsuhlasi zZelezni¢ny podnik do 5 dni od dorucCenia prehladu
manazérom infrastruktury. V spornych pripadoch (t.j. ak je potrebné vykonat rozbor
rychlomernej pasky HKV, vypocutie vodi¢a HKV, resp. vypocutie vlakovej Caty a pod.)
sa uvedie v prehlade poznamka ,V Stadiu Setrenia“ az do doby doSetrenia. Sporné
pripady preSetruju a dorieSia zuCastnené strany do desiatich pracovnych dni od
dorucenia prehladu Zeleznicnému podniku.

MesSkanie v nacestnych staniciach sa bude iba sledovat bez  vzajomného
uplatiovania sankcii, ¢im vSak nie je dotknuté uplatnenie sankcie za meskanie vlaku
v ciefovej stanici v pripade prekroCenia hranicnych hodnét meskania platnych pre
sledované vlaky v ciefovej stanici.

Zasielanie prehladu je mozné uskutocCnit' aj obsluhou prislusnej aplikacie v ramci
systému PIS.

CLANOK IX.
ZDROJE INFORMACIi PRE HODNOTENIE KVALITATIVNEHO UKAZOVATELA

1. Manazér infrastruktury a Zelezni€ny podnik sa dohodli, Ze zdrojom informacii pre

hodnotenie kvalitativnych ukazovatelov manazéra infrastruktary je vystup z
informacného systému manazéra infrastruktury (PIS) a zdrojom informacii pre
hodnotenie kvalitativnych ukazovatelov Zelezni¢ného podniku je PIS a zaznam
o jazde vlakov. Zelezniény podnik na poZiadanie manazéra infrastruktury v spornych
pripadoch bezplatne poskytne zaznam o jazde viaku.

Casové informéacie v ramci PIS su zaznamenavané v celych mindtach a adekvatne
v celych minutach sa vyhodnocuje aj pripadné vzniknuté meskanie vlakov.

CLANOK X.
FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Na zaklade obojstranne odsuhlaseného mesacného prehladu o meskani viakov
manazér infrastruktury a Zelezni¢ny podnik vystavi fakturu raz za mesiac do 21 dni
od skon&enia mesiaca, za ktory boli odsuhlasené a uzatvorené pripady nedodrzania
kvalitativnych ukazovatelov na druhu stranu tejto Dohody. Lehota splatnosti faktary
je 21 dni odo dna jej vystavenia. V pripade, Ze posledny den lehoty splatnosti faktury
pripadne na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za den
splatnosti faktury povazovat' najbliz§i nasledujuci pracovny def. Faktura musi byt
dorucena prijemcovi faktury do 5 dni od datumu vystavenia.

Vystavovatel faktury zodpoveda za spravnost a Uplnost faktury, ktora musi mat
vSetky nalezitosti v zmysle platnych pravnych predpisov SR a tejto Dohody. Prijemca
faktury je opravneny vratit fakturu vystavovatelovi faktury na prepracovanie, pokial
faktura nebude vystavena v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov SR.
V takomto pripade nova lehota splatnosti zaCina plynuat az driom vystavenia novej,
opravenej faktury; to neplati v pripade, ak sa preukaze, Ze faktura bola prijemcom
faktury vratena neopravnene. Prijemca faktury je povinny uhradit svoj penazny
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zavazok na ktorykolvek z bankovych uctov vystavovatefa faktury uvedenych
v zahlavi Dohody.

Za uhradu faktury sa povazuje den, v ktorom bude fakturovana suma pripisana na
niektory z bankovych uctov vystavovatela uvedeného vo fakture.

Manazér infraStruktury a zZeleznicny podnik je opravneny uplatnit si uroky
z omesSkania vo vysSke stanovenej ustanoveniami Obchodného zakonnika SR za
kazdy denn omeskania.

Manazér infrastruktury a zelezni€¢ny podnik sa dohodli, Ze postupenie pohladavok
a zavazkov vyplyvajucich z tejto Dohody na tretiu osobu je mozné len po vzajomne;j
pisomnej dohode oboch stran tejto Dohody.

CLANOK XI.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neur€itu so 6-mesacnou vypovednou lehotou.
Vypoved musi byt dana v pisomnej forme. Vypovedna lehota za¢ne plynut od prvého
dia kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doru€ena druhej strane Dohody.

Tato Dohoda nadobuda platnost drfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami
oboch stran Dohody. Dohoda nadobuda uc€innost prvym dhom mesiaca
nasledujucom po mesiaci, v ktorom bola tato Dohoda zverejnena v zmysle
prislusnych ustanoveni Obdianskeho zakonnika azakona ¢&. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (zakon o slobode informacii).

VsSetky pravne vztahy touto Dohodou neupravené sa riadia pravnym poriadkom

Slovenskej republiky.

4. Zmluvné strany beru na vedomie, Ze sankcie uplatnené na zaklade tejto dohody
maju charakter zmluvnej pokuty, pausalizovanej nahrady Skody. Zmluvné strany
sa preto dohodli, Ze nemaju narok pozadovat nahradu skody sp6sobenu
mesSkanim vlaku, ktory je predmetom sledovania kvality podla tejto dohody, ak z
kogentnych ustanoveni pravneho poriadku platného na uzemi Slovenske;j
republiky nevyplyva opak.

5. Strany Dohody vyhlasuju, ze su si vedomé svojich povinnosti vyplyvajucich z
ochrany osobnych udajov tak, ako je tato upravena v nariadeni Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej len
,GDPR") a v zakone €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o
ochrane osobnych udajov®) (dalej aj ako ,legislativa GDPR").

6. Pokial niektora strana Dohody v suvislosti s touto Dohodou identifikuje potrebu
spracovania osobnych udajov tak, Ze si to bude vyzadovat uzatvorenie zmluvy
podla ¢lanku 28 vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov alebo § 34
zdkona o ochrane osobnych udajov, tato strana Dohody nevykona takéto
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spracovanie osobnych udajov a bezodkladne bude informovat druhu stranu
Dohody o potrebe uzatvorenia prislusnej zmluvy, priCom vymedzi aj ucel a spésob
spracuvania osobnych udajov, pripadne dalSie relevantné naleZitosti. Strany
Dohody sa zavazuju v takomto pripade uzatvorit tzv. sprostredkovatelsku zmluvu
tak, aby bol naplneny ucel tejto Dohody.

7. Ustanoveniamibodu 5. a 6. nie su dotknuté iné povinnosti, ktoré pre strany Dohody
vyplyvaju z legislativy GDPR

VSetky pisomnosti podla tejto Dohody sa doruc€uju postou, kuriérom alebo osobne na
adresu sidla zmluvnych stran uvedenu v prisluSnom registri (spravidla Obchodny
register) v Case zaslania danej pisomnosti. V pripade, Ze nedoSlo k prevzatiu
pisomnosti, pisomnost nie je mozné dorucit, a to aj preto, Ze bola odmietnuta, alebo
jej doruCenie bolo inak zmarené konanim alebo opomenutim jej adresata, strany
Dohody sa dohodli, Ze pisomnost sa povaZuje za doru€enu driom neprevzatia,
odmietnutia alebo zmarenia jej prijatia, a ak nie je mozné takyto den urcit, alebo ak
nebolo mozné pisomnost’ dorucit z iného dévodu tak diiom kedy bude pisomnost
vratena druhej strane Dohody ako nedoruditelna. Prehlfad podla €l. VII. a VIII. je
mozné zasielat’ aj na vopred odsuhlasené e-mailové adresy.

V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto Dohody ukaze (alebo sa neskér stane)
neplatnym alebo neucinnym alebo neaplikovatelnym, nedotyka sa to ostatnych
ustanoveni tejto Dohody, ktoré zostavaju platné a ucinné. Strany Dohody o kvalite sa
zavazuju dohodou nahradit neplatné alebo neucinné alebo neaplikovatelné
ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda pdvodne zamysSlanému ucelu
neplatného alebo neucinného alebo neaplikovatelného ustanovenia, a to
v primeranej lehote odo dfia dorucenia vyzvy jednej strany Dohody o kvalite druhej
strane.

V pripade transformacie niektorej zo stran Dohody na inu pravnu formu podnikania,
jej rozdelenia, zlu€enia alebo splynutia sinym subjektom, prechadzaju prava
a povinnosti vyplyvajuce z tejto Dohody na nastupnicke subjekty.

Dohoda je vyhotovena v Siestich exemplaroch s platnostou originalu. Tri z nich
dostane manazér infrastruktury a tri zelezniény podnik.

Priloha €. 1 - Zoznam sledovanych vlakov a Priloha €. 2 — Prehlfad dévodov meskania

vlakov su neoddelitelnou sucastou tejto Dohody.

13. Zelezniény podnik je povinny dodrziavat’ Eticky kddex Zeleznic Slovenskej
republiky. Aktualne znenie Etického kédexu Zeleznic Slovenskej republiky je
zverejnené na internetovej stranke Zeleznic Slovenskej republiky. (Ustanovenie
dop[r"rat’ do zmliv so ZP, ktorym tato povinnost nevyplyva zo zmluvy o pristupe
na Zl)

Akékolvek zmeny tejto Dohody mozno robit' len na zaklade vzajomnej dohody oboch
stran, s vyslovnhym odvolanim sa na ustanovenia tejto Dohody, vo forme riadne
oCislovanych, pisomnych a opravnenymi zastupcami stran podpisanych dodatkov.

Zmeny Vv Prilohach €. 1. a 2. je mozné vykonat po vzdjomnom odsuhlaseni na urovni
riaditefa Odboru dopravy GR ZSR a (uvedie sa funkcia, meno a priezvisko osoby
opravnenej odsuhlasit zmenu prilohy za Zelezniény podnik). Po vzajomnom
odsuhlaseni za vydanie priloh zodpoveda riaditel Odboru dopravy GR ZSR.

Na ucely prilohy €. 2 a vo vystupoch PIS je Zelezni¢ny podnik oznaCeny pojmom
dopravca.
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v Bratislave, dna v Bratislave, dna

za manazéra infrastruktury:
za zelezniény podnik:

XXXXX XX XXX XX XXX

generalny riaditef

Priloha €. 1
Zoznam sledovanych viakov

Zoznam sledovanych vlakov sa navzajom dohodne v ramci pripravy podpisu
Dohody o kvalite.
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Priloha €. 2
Prehlad dévodov meskania viakov
Osobna doprava

X ) .
o = Subjekt

/)] J
2 5| Nazovkédu |index Naplii kédu spbsobujici | Z0dpovednost

" . v ramci ZSR
meskanie
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10

Priprava

10.1

Chyby v konstrukcii GVD.***
Nedostatony jazdny &as.

Doprava

10

Priprava

10.2

NaruSenie GVD pre dodatocne
vlozené vlaky (planované
meskanie vlaku z dévodu jazdy
mimoriadneho vlaku). Vyzaduje sa
PA.

ZSR

Doprava

10

Priprava

10.3

Neskoro vydany GVD alebo
pomdcky GVD.

ZSR

Doprava

12

Sled vlakov

12.0

Zadava sa len v pripade, ak
nastane meskanie vlaku z dévodu
mes&kania iného vlaku — vlak, ktory
ide po svojej trase nacas, meska
kvéli uprednostneniu iného, uz
meskajuceho vlaku. Jazda po
koflaji s rychlostou nizSou ako je
planovana rychlost viaku.***
Krizovanie, predchodenie, Cakanie
na odhlasku. *** Obsadenie kolaji
v stanici, ina ako pravidelna kolaj
— nie je kolaj.*™* Pri zadani tohto
kédu sa vyZzaduje Cislo vlaku, ktory
spbsobil meskanie.

Nezaradené

13

Sled vlakov

13.0

Zadava sa len v pripade, ak
zmeskany vlak navysi svoje
meskanie z dévodu zapri€ineného
inym vlakom. Jazda po kolaji s
rychlostou nizSou ako je
planovana rychlost viaku.***
Krizovanie, predchodenie, ¢akanie
na odhlasku. *** Obsadenie kolaji
v stanici, ina ako pravidelna kolaj
— nie je kolaj.*™™ Pri zadani tohto
kédu sa vyzaduje Cislo vlaku, ktory
spbdsobil meskanie.

Nezaradené
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14

Iné pric¢iny
tykajuce sa

prevadzkového

planovania
ariadenia

14.0

Neplanovany pobyt, dispozicia, ak
neplatia indexy 24.0, 82.1 a 82.2.
Vyzaduje sa PA. *** Doru€ovanie
pisomnosti vlakovému personalu.
Mimoriadne zastavenie z dovodu
podozrenia na vyskyt technickej
poruchy, ktora sa ukazala ako
neopodstatnena (f'udsky faktor).
\v/yiaduje sa PA.

Doprava

15

Pripoj

15.0

Cakanie na vlaky a iné dopravné
prostriedky do vySky €akacieho
Casu, vratane nahradnej autobusovej
dopravy (zadava sa len pre odchod
vlaku, po prestupe z NAD), bez
ohladu na dévod ich meskania. Pri
zadani tohto kédu sa vyZzaduje Cislo
iného vlaku, ktory sp&sobil
meskanie.

Nezaradené

16

Obrat

16.0

Zadava sa v pripade zmeSkania
vlaku z dévodu meskania obratovej
supravy, obratového HKV, alebo
obratového vlakového personalu,
pripadne rushovodic¢a. Pri zadani
tohto kédu sa vyzaduje Cislo iného
vlaku, ktory spdsobil meSkanie.

Nezaradené

17

Neplanovana
zostava vlaku

17.0

Pridavanie, resp. odoberanie
priamych vozrov od zmesSkanych
vlakov, nad ramec ¢akacich ¢asov.
Pri zadani tohto kddu sa vyzaduje
Cislo iného vlaku, ktory spésobil
meskanie.

Nezaradené

18

Planovana
zostava vlaku

18.0

Neskora zostava vlaku zapriCinena
ZSR. VyZaduje sa PA.

Doprava

19

Iné dévody
dopravné

19.1

Zamestnanci dopravy — nespravna
organizacia prace (nedostatky v
krizovani, predchodeni vlakov).
VyZaduje sa PA.

ZSR

Doprava

19

Iné dévody
dopravné

19.2

Nasledné vlaky (nedodrzany
nasledny medzi€as). Vyzaduje sa
PA.

ZSR

Doprava
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19 Iné dovoqy 19.3 Ne'spravtla organizacia posunovacich SR Doprava
dopravné prac. VyZaduje sa PA.
Iné dévod Odchod vlaku na inu trat (omyly 3
19 d Yy 19.4 |v prevadzkovych postupoch). ZSR Doprava
opravné .
VyZaduje sa PA.
20 Priprava 200 Negkore o,dovz_dalmle voziov a sp i
sprievodnych listin.
21 Iné priciny 210 Int’ewpncw?y suvisiace s komercénymi 5p i
komeréné pri¢inami. Vyzaduje sa PA.
PrekroCenie pobytov z dovodu vysoke;j
frekvencie cestujucich, otvorenych
dveri, obsluha cestujucich (nastup
L cestujucich so zdravotnym
22 Zvysene_l 22.0 |postihnutim a cestujucich so znizenou | ZP -
frekvencia . , v N
pohyblivostou a pod.). *** PrekroCenie
pobytov z dévodov, ktoré ZSR
nepoznaju a zelezni¢ny podnik ich
neoznamil. Vyzaduje sa PA.
Dodatoéne planovany pobyt pre
. . zakaznikov. *** Objednany pobyt
24 Mimoriadne 24.0 |(telegram), kolské a iné ZP -
zastavenie g X AN ,
akcie.***Neplanované pripoje (Ziadost
Zelezni¢ného podniku).
Nakladka, vykladka predmetov
. uschovy pocas prepravy (batozina, ;
25 | NaKladkaa 550 |bicykle). Nakladka automobiovdo | ZP i
y y vlaku. Nakladacia &innost: 16Zkové a
rveétauraéné vozne.
Cakanie na vlak na zaklade
poziadavky ZP nad ramec €akacich
Iné dévod Casov vratane nahradnej autobusovej
29 re ravnéy 29.1 |dopravy (zadava sa len pre vlak), bez | Nezaradené |-
prep ohladu na dévod ich meskania. Pri
zadani tohto kédu sa vyzaduje Cislo
iného vlaku ktory sp6sobil meSkanie.
29 Iné dovody 29 2 Cakam,e nalmlestr)y ayltobus, Nezaradené | -
prepravné predhlasenu skupinu Ziakov.
Prekrocenie Prechodné obmedzenie tratovej . Trate a
31 | . .y = 31.0 | . g . ZSR
jazdnych éasov rychlosti vratane neoznacene;j. stavby
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Sled, krizovanie a predchodenie pre
znizenu priepustnost trati a ZST
33 Sled vlakov 331 p(?éas v.ylukovych prac. P,Iéno’vané SR Trate a
vyluky, jazda odklonom, uvratou, do stavby
km. Pri zadani tohto kédu sa vyZzaduje
Cislo vlaku, ktory spbésobil meskanie.
Prekro&eny jazdny ¢as kvoli
obmedzeniam rychlosti, ktoré si 3 Trate a
33 Sled vlakov 33.2 | vynutili staveniska (ochrana ZSR
g o stavby
pracovnikov), alebo z inych
technickych dévodov.
34 M":::;'/Zg?l;zth pri 341 Neskoré ukoncenie vyluky. VyZaduje SR Trate a
N sa PA. stavby
pracach
Mimoriadnost’ pri Chyby v technolégii prace, 3 Trate a
34 stavebnych 34.2 | nepredpokladané udalosti po¢as ZSR stavb
pracach stavebnych prac. Vyzaduje sa PA. y
Mimoriadnost pri Poruchy Tgchanizmov €] pvrl
34 stavebnych 34.3 presiune). ’Povruchy mﬁEtaZE‘VCh. ZSR Trate a
pracach vozfiov na udrzbu TV. *** VyZaduje sa stavby
PA.
39 “:‘:a?,z\{)%zy 39.0 |Neplanované vyluky. Vyzaduje sa PA. [ZSR 'Sl'tr;\tlgya
, Chyby pri spracovani obehu HKV zo >
40 Priprava 40.0 strany ZP (ostry obrat). zP i
Nasadenie neplanovaného HKV,
nedodrzanie jazdnych ¢asov
Prekro&enie z ddévodov na strane HKV, prekro_éenie }
41 iazdnvch casov 41.1 |planovaného normativu hmotnosti, ak | ZP -
) y neplatia indexy 43.1, 43.2 a 43.3***
Nespravna technoldgia jazdy zo strany
ruSnovodica.
PrekroCenie jazdnej doby v pripade
a1 Prekrocenie 41 o |Mimoriadneho zastavenia viaku na sp i
jazdnych €asov "~ | zaklade poziadavky ZP (prirazka na
rozjazd, zastavenie).
Cakanie na nastup HKV, mimoriadna
42 | Cakanie na HKV | 42.1 |postrkova sluzba (mimo GVD), na ZP -
zaklade poziadavky ZP.
42 | Eakanie na HKV | 42.2 | Neskoré vystavenie HKV do ZST (nie >p ]

obrat).
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43

Poruchy HKV

43.1

Technické poruchy HKV.

43

Poruchy HKV

43.2

Poruchy vozidlovych zloZiek prenosu a
vlakového zabezpec€ovacieho
systému, ako napr. VZ LS I, ETCS
atd. (poruchy zistené pocas jazdy len
jedného viaku).

43

Poruchy HKV

43.3

Nefunkéna, chybajuca mobilna
radiostanica.

49

Iné dévody HKV

49.0

Zbrojenie HKV prevadzkovymi
hmotami. *** Neplanovana vymena
HKV v stanici. *** Vyzaduje sa PA.

50

Priprava

50.1

Neskora zostava vlaku zapri¢inena
Zeleznicnym podnikom, ak neplatia
indexy 42.1 a 41.2. VyZaduje sa PA.

50

Priprava

50.2

Na Ziadost ZP neplanované odlisné
radenie vlaku z dévodu vylukovej
Cinnosti a mimoriadnosti v prevadzke.

50

Priprava

50.3

Meskania pri planovanom radeni
pravidelnych vlakov kvéli doCasnej
prevadzkovej situacii, pokial sa
meskanie neméze definitivne pripisat
inym pri¢inam.

51

Prekrocenie
jazdnych éasov

51.0

Vlak ZP zostaveny z voziiov
vyzadujucich znizenie planovane;j
rychlosti.

52

Poruchy
osobnych voznov
(QV)

52.0

Prehliadka a oprava OV. Vymena OV.
Stiahnutie pokazenych OV.
PreskuSanie v désledku hlasenia
zaloZeného na zaznamoch ziskanych
z prevadzkovych pristrojov (snimace
horucich lozisk alebo snimace
aplikovaného brzdenia, pristroje na
meranie loZznej miery alebo zatazenia)
— okrem indexu 14.0. *** Otvorené
dvere alebo zavretie dveri z dévodu
poruchy. *** Zadava sa aj v pripade
poruchy nakladného vozna, ktory je
zaradeny v osobnom viaku
(napr. vozen na prepravu
automobilov). *** Roztrhnutie vlaku. ***
VyZaduje sa PA.
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Poruchy inych

Poruchy na vozrioch s pomocnymi
agregatmi, Zeriavoch, strojoch na

54 I 54.0 |odpratavanie snehu a inych vozidiel ZSR -
vozidiel N . .
pri jazde k miestu alebo od miesta
nasadenia.
Iné dévod PrekroCenie normativu stanoveného 3
59 ovody 59.1 | pre skusku brzdy, mimoriadna skuska |ZP -
voziiové v s
brzdy na Ziadost ZP.
Iné dévod Neplanovana zmena zloZenia vlaku 3
59 ovody 59.2 | (vratene manipulacie so sezéonnymi /P -
voziiové s . .. , 2
kurzovymi voziiami) na ziadost ZP.
Poruchy stani¢nych zabezpeovacich
Zabezpecovacie zariadeni (stavadiel, navestidiel, .
60 zariadenia | 091 | vyhybiek, kolajovych obvodov a ZSR OzT
usekov).
Zabezpe&ovacie Vyluka (planovana) zariadeni OZT 3
60 P . 60.2 | (aktualizacia softwéru, oprava kablov, |ZSR ozZT
zariadenia L ,
udrzba, atd’.).
Zabezpe&ovacie Poruchy tratovej Casti ETCS (poruchy |
60 P . 60.3 | zistené pocCas jazdy niekolkych ZSR ozT
zariadenia
vliakov).
Zabezpe&ovacie Poruchy tratovej ¢asti VZ pre }
60 P . 60.4 | kdédovanie AB (poruchy zistené poCas |ZSR ozT
zariadenia . o
jazdy niekolkych vlakov).
60 Zabez_pecoyaCIe 60.5 Por_uchy 'tratovych zabezpecovacich SR ozT
zariadenia zariadeni.
Priecestné 3
61| zabezpecovacie | 61.1 |Vyluky (planované) PZZ. ZSR ozT
zariadenia
Priecestné y
61 | zabezpecovacie | 61.2 |Poruchy a neplanované vyluky PZZ. ZSR ozZT
zariadenia
Poruchy OZT. Poruchy v systéme
prenosu dat (napr. GSM-R atd’.).
62 Oznamovacie 621 MesSkanie vlakov kvéli zlyhaniu SR ozT

zariadenia

komunikaénych prostriedkov.***
Poruchy telefonnych objektov,
rozhlasu.
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Poruchy zariadeni monitorovania a
diagnostiky stavu koflajovych vozidiel
Oznamovacie (horucich lozisk, horuceho obvodu }
62 . : 62.2 | Casti kolies a horucich diskov ZSR ozT
zariadenia i . . .
kotuCovych bfzd, plochych kolies,
ovality a geometrie kolies
a dvojkolesi).
. . Vyluky (planované) TV a napajacieho
63 Za_rlad_enla . | 63.1 |systému, ak neplatia indexy 85.5 ZSR EE
elektrickej trakcie 2 86.0
, . Poruchy a neplanované vyluky TV a
63 elekztflizsgje'gﬁkcie 63.2 | napajacieho systému, ak neplatia ZSR EE
indexy 85.5 a 86.0.
63 elekztf‘igigjet”r ';‘kcie 63.3 | Poruchy ohrevu vyhybiek. 7SR EE
63 elekztflirclsgjetr: I:lkcie 63.4 | Poruchy predkurovacej jednotky. ZSR EE
64 ielezpiény 64.1 Lo’my kolajnic, vyvboc“:enig kolaji. f** SR Trate a
_ zvrSok Iné poruchy a poSkodenia (prepojky). stavby
Zelezniény Poruchy vyhybiek (iné nez z dévodov | 5 Trate a
64 zvrsok 64.2 OZT a EE). ZSR stavby
Poruchy zariadeni monitorovania a
64 Zelezniény 64.3 diagnostiky stavu kolajovych vozidiel 2SR Trate a
zvrsok " |(iné nez z dovodov OZT a EE, napr. stavby
) podbitie).
Zeleznicné Poruchy na mostoch, tuneloch, . Trate a
65 stavby 65.0 ostatnych stavbach. ZSR stavby
Ostatné Poruchy informacénych systémov (PIS, | s .
66 | sariadeniazsr | %60 EDD,VDS..)). ZSR a
67 O_stztné 67.0 Poruchy informaénych systémov sp
prabiesaping | dopravcu (EVOD, iPOP, iKVC...). ]
opravcu
Dopravny Nenastupenie do prace, predcasny
70 | personal ZSRv | 70.1 |odchod z pracoviska, neopravnené ZSR Doprava
dopravniach opustenie pracoviska.
Mimoriadne zastavenie pre nastup,
vystup zamestnancov ZSR (napr. na
Dopravny poruchu).*** PrekroCenie jazdnych
70 | personal ZSRv | 70.2 |&asov v pripade mimoriadneho ZSR Doprava
dopravniach zastavenia vlaku na zaklade
poziadavky ZSR (priraZzka na rozjazd,
zastavenie).
Dopravny Nesustredenost na vykon dopravnej
70 | personal ZSRv | 70.3 |sluzby (spanok, neskoré davanie ZSR Doprava
dopravniach navesti pri vyprave vilaku a pod.).
Dopravny
70 | personal ZSRv | 70.4 |Odvolanie od vykonu sluzby. ZSR Doprava
dopravniach
Dopravny
70 | personal ZSRv | 70.5 |Chyby v planovani personalu. ZSR Doprava
dopravniach

Strana 16 z 20




Priloha 5.7.

Nenastupenie, resp. neskory nastup

71 |Posunovacie ¢aty | 71.1 | posunovacich Ciat, neopravnené ZSR Doprava
opustenie pracoviska.
Nesustredenost na vykon dopravnej 3
71 |Posunovacie éaty | 71.2 |sluzby (spanok, neskoré davanie ZSR Doprava
navesti pri posune a pod.).
71 | Posunovacie éaty | 71.3 | Odvolanie od vykonu sluzby. ZSR Doprava
71 | Posunovacie éaty | 71.4 | Chyby v planovani personalu. ZSR Doprava
Nenastupenie, resp. neskory nastup 3
72 Rusnovodié 72.0 |ruShovodica, striedanie rushovodiCa ZP -
(vratane posunujuceho rusna).
Viakovy personal x : . .
74 | (viakvedici, | 74.1 | S3kanie na viakovy persond, 7p :
. zistovanie a oznacovanie konca vlaku.
sprievodca)
Neskora vyprava vlaku zo strany
Viakovy personal dopravcu, nesustredenost na vykon }
74 (vlakveduci, 74.2 | dopravnej sluzby (spanok, neskoré ZP -
sprievodca) davanie navesti pri vyprave vlaku
a pod.).
. Zadava sa na Casovy interval od
Ostatny uplynutia reakéného ¢asu az do .
76 technicky 76.0 ] . . |ZSR ozT
. prichodu zamestnanca na odstranenia
personal
poruchy.
Neskoré vyrozumenie (SPD, SP alebo
SPS, SP) dispe€erskym aparatom
< A dopravcu o nastupe rusnovodica,
Iné dovody . X g
. resp. vlakového personalu v pripade >
78 personailne 78.0 L . « ZP -
d mes&kania obratového viaku, vSetky
opravcu o : ) X
pri¢iny zavinené personalom
dopravcu, ak neplatia indexy 72.0,
74.1a74.2.
V zmysle predpisu Z 17 - iba nehody
Ari *k% H
80 Nehody 80.1 kategodrie A a B.*** Incident C 4 Nezaradené |-

(zavinené rusnovodi¢om).*** Vyzaduje
sa PA.
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Zrazka kolajového vozidla s uzivatefmi

80 Nvehody 80.2 urovnovych priecesti (A 3, B 3). Nezaradene
Strajk Strajk zamestnancov na Zelezniénej .
8L | samestnancov | 220 |sietiv sprave ZSR. Nezaradene
Meskanie vzniknuté u susednych
manazérov infrastruktury, zakazova
82 Iné zeleznice 82.1 dlspozv|9|a Z0 stvrany s’usedneho : Nezaradené
manazéra infrastruktury, ak neplatia
indexy 90.0, 91.0, 92.0, 93.0 (napr.
vonkajsie vplyvy, pocasie, a pod.).
Meskanie vzniknuté u susedného
82 Iné Zzeleznice 82.2 | manazéra infrastruktury, ak nie je Nezaradené
znamy dovod.
Policia (zasah z vlastnej iniciativy,
84 Statne organy 84.0 naprlklaq patr'anle PO osobach), polne Nezaradené
a pasové organy, fytopatologicka a
veterinarna sluzba. Vyzaduje sa PA.
85 Cudzi vplyv 85.1 | Pouzitie zachrannej brzdy. Nezaradené
85 Cudzi vplyv 85.2 | Lekarska pomoc. Nezaradené
Vandalizmus, ohrozovanie bombou,
85 Cudzi vplyv 85.3 poplvasn.e spravy, demonstram_e, Nezaradené
vylu€enie osoby z prepravy (aj za
asistencii PZ SR).
85 Cudzi vplyv 85.4 | Zasah hasicov. Nezaradené
85 Cudzi vplyv 85.5 |Vypadok napajania z verejne;j siete. Nezaradené
85 Cudzi vplyv 85 6 Osoby, zvieratd, cudzie predmety a Nezaradené

dopravné prostriedky na kolajach.
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Zla viditelnost kvoli hmle. *** Laviny,
snezenie (vratane problémov
. spojenych s Cistenim vyhybiek). *** .
86 Vplyv pocasia 86.0 Zosuvy bahna, barky vichrice. *** Nezaradené |-
Preklzavanie kolies (listie na trati). ***
Zaplavy. *** Vyzaduje sa PA.
89 '“zev&%‘t’ggy 89.1 | Iné nezaraditelné dévody. Nezaradené |-
89 In:vg%\:ggy 89.2 | Zmena SEC/LC. Nezaradené |-
Iné dévody Nespravne zaokruhlovanie pol
89 Zvlastne 89.3 | minutovych ¢asovych udajov v Nezaradené |-
informa&nom systéme.
Vlaky vystupujuce na zelezniénu siet
susedného manazéra infrastruktary
Meskanie v pripade, ak nastalo zme&kanie viaku
90 spdsobené 90.0 |z prevadzkovych problémov Nezaradené |-
nasledujucim Mi susedného MI — vyluky, porucha
zabezpecovacieho zariadenia,
zakazova dispozicia).
Vlaky vstupujuce zo zZelezni¢nej siete
Meskanie susgdného manazéra infravétrulftl]ry
spésobené v pripade, ak nastalo zme&kanie vlaku
91 predchadzajacim 91.0 |z prevadzkovych problémov Nezaradené |-
Ml susedného MI - vyluky, porucha
zabezpecovacieho zariadenia,
zakazova dispozicia).
Vlaky vystupujuce na zelezni¢nu siet
susedného manazéra infrastruktary
Me&kanie v pripade, ak nastalo zmes&kanie viaku
92 Sposobené 920 |2 prevadzkovych problémov N dene |-
pésobené 0|5 iy ; N o ezaradené
nasledujucim ZP zglgznlcnehg podniku na Zeleznicnej
sieti susedného manazéra
infradtruktury — chybajuce HKV,
chybajuci vlakovy personal...
Vlaky vstupujuce zo Zeleznicnej siete
susedného manazéra infrastruktury
Meskanie v pripade, ak nastalo zmesSkanie vlaku
sposobené z prevadzkovych problémov .
93 | predchadzajucim | 230 | seleznicného podniku na zeleznicnej | \ezaradene | -
ZP sieti susedného manazéra
infrastruktury - chybajuce HKV,
chybajuci vlakovy personal ...
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95

Dalsie Setrenie je
potrebné

95.0

Zadava sa len v pripade, ak nie je pri
zadavani meskania zamestnancovi
jednoznacne znamy dévod meskania
vlaku a je potrebné dévod meskania
zistit nasledne (pozn. doasny kod,
ktory je potrebné nasledne opravit na
spravny).

Doprava
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