ETICKY KODEX
ZELEZNiC SLOVENSKE] REPUBLIKY

1. ZAKLADNE USTANOVENIA

Zeleznice Slovenskej republiky (dalej len ,ZSR“) st zriadené zakonom ¢. 258/1993 Z. z.
o Zelezniciach Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov a st samostatnou pravnickou
osobou zapisanou v obchodnom registri.

ZSR spravuju Zelezni¢nd infrastruktiru vo vlastnictve §tatu vratane suvisiacich ¢innosti.
V sulade s § 34 zakona ¢. 513/2009 Z. z. o drahach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov anazaklade platnej Zmluvy o prevadzkovani Zelezni¢nej
infra$truktiry vykonavaju funkciu manazéra infrastruktury, z ktorej vyplyva povinnost pre ZSR
organizovat azabezpecovat prevadzKkyschopnost hlavnych avedlajsich trati a organizovat
na nich Zelezni¢nt dopravu pre vsetky Zelezni¢né podniky na nediskrimina¢nom principe.

ZSR povaZzuju dodrZiavanie pravnych predpisov, vnitornych pravidiel a etickych zasad za
zaklad uspesSného a trvalo udrzatelného pésobenia a dosahovania cielov ZSR.

Eticky kddex predstavuje sithrn etickych principov, noriem a poziadaviek, ktoré su zavazné
pre ¢lenov organov ZSR, zamestnancov ZSR a ZSR vyvinu usilie, aby nimi boli zaviazané aj
vietky osoby, ktoré plnia tlohy pre ZSR, bez ohl'adu na ich pravny vztah so ZSR (vSetky tieto
osoby spolu len ,Zamestnanci®).

ZSR sa zavazuju vo vietkych pravnych vztahoch vo vnutri ZSR, ako aj vo vztahoch s externym
prostredim konat vsulade spravnymi predpismi, dobrymi mravmi azasadami poctivého
obchodného styku a zavazuja zaroven tymto Etickym kédexom k tomu vSetkych Zamestnancov
(zavazky ZSR z tohto Etického kédexu st si¢asne zavazkami Zamestnancov).

ZSR vyjadruji nulovii toleranciu vodi trestnoprdvnemu konaniu Zamestnancov, voci
poruSovaniu akychkol'vek pravnych predpisov a etickych noriem. Je jednoznacnym zaujmom
ZSR nepodielat sa vZziadnom pripade na trestnopravnom konani anespdsobovat inému
majetkovu alebo nemajetkova ujmu.

Zamestnanci si musia byt vedomi, Ze svojimi rozhodnutiami a svojim konanim mézu vystavit
seba ainych trestnopravnym postihom, preto musia konat vzdy tak, aby toto riziko v plnom
rozsahu eliminovali.

PoruSenie ustanoveni Etického kdéddexu mdbze mat za nasledok postih podla predpisov
pracovného prava, vratane skoncenia pracovného pomeru alebo iného pravom aprobovaného
pracovnopravneho, obchodnopravneho alebo v niektorych pripadoch aj trestnopravneho
nasledku.

2. VZTAHYV ZSR (VZTAHY ZSR SO ZAMESTNANCAMI)

Vztahy k Zamestnancom a medzi nadriadenymi a podriadenymi su zalozené na ucte
k dostojnosti kazdého cloveka a na reSpektovani zakladnych l'udskych prav. Vztahy v ZSR su
zaloZené na vzajomnej dovere a reSpekte, transparentnosti a otvorenej komunikacii.

Kazdy ma pravo na zachovanie I'udskej dostojnosti, osobnej cti, dobrej povesti a na ochranu
mena.

Vedenie ZSR, nadriadeni zamestnanci a ani ostatni zamestnanci nezasahuju do sukromného
a rodinného Zivota zamestnancov.



V ZSR je nepripustna akakol'vek forma diskriminacie z akéhokol'vek dévodu. Nepripustné je tiez
osocovanie, poniZovanie, Sikanovanie, psychické a fyzické nasilie, ako aj pouZivanie neslusnych
vyrazov. Sexudlne obtaZovanie na pracovisku, ako aj iné podobné konanie, ktoré vytvara
neprijemné pracovné prostredie, je taktiez zakazané.

ZSR re$pektuji prava Zamestnancov, ich stikromie, osobné hodnoty a potreby.

Zamestnanci nie su opravneni zneuzivat svoje postavenie vZSR na sukromné ucely.
Zamestnanci su povinni spravat’ sa tak, aby sirili dobré meno ZSR a chranili ich zaujmy.

Kazdy zamestnanec ZSR pristupuje k zamestnavatelovi zodpovedne s cielom naplnit
podnikatel'ski stratégiu podniku. VoCi zamestnavatelovi je lojalny, Cestny, zodpovedny
asohladom na to nezneuZiva svoje postavenie na poSkodenie dobrého mena a zaujmov
zamestnavatel'a.

Kazdy Zamestnanec ma povinnost ochrafiovat’ majetok ZSR. Pouzitie majetku ZSR v rozpore so
zdujmami ZSR je zakazané. Predovietkym je zakdzané pouzitie majetku ZSR, ktoré je v rozpore
s pravnymi predpismi alebo prostrednictvom ktorého méze dochadzat k porusovaniu pravnych
predpisov (napr. prejavovanie sympatii k skupine, hnutiu alebo ideoldgii, ktora smeruje alebo v
minulosti smerovala k potlaceniu zakladnych prav aslobdd osob, alebo ktora hlasa rasov,
etnickl, narodnostni, ndboZenski nenavist alebo nendvist voc¢i inej skupine o0s0b,
prostrednictvom IKT v sprave ZSR).

Predmet obchodného tajomstva, autorské prava a d’alsie prava duSevného vlastnictva (napr.
ochranné znamky, logd), déverné informacie, utajované skutoCnosti, zoznamy zakaznikov,
obchodné prileZitosti, informécie, ktoré maji, resp. by mohli mat pre ZSR potencidlnu
materialnu hodnotu st hodnotnym aktivom ZSR a Zamestnanci st povinni chranit’ ich pred
neopravnenym pouZitim alebo prezradenim. Zahffia napriklad obchodné tajomstvo, déverné
informacie, autorské prava.

3. VZTAH VOCI STATU, ORGANOM STATNE] SPRAVY, UZEMNE] SAMOSPRAVY,
OBCHODNYM PARTNEROM A VOCI SPOLOCNOSTI

ZSR sa snazia obudovanie korektnych vztahov so subjektmi verejnej spravy, svojimi
dodavatel'mi a zdkaznikmi ako aj ostatnymi pravnickymi a fyzickymi osobami plnenim vsetkych
povinnosti, ktoré im z prislusnych pravnych predpisov, alebo zmliv vyplyvaju. Tieto vztahy
musia byt v silade so zdkonom a moralkou. Pri ich uskutoc¢iiovani nesmie dojst ani k naznaku
nelegalneho alebo neetického spravania.

ZSR spolupracujui s organmi verejnej moci, véas im poskytuji Uplné a pravdivé informacie
s ciel'om splnit’ ich zdkonné poZiadavky a konaju v sdlade s ich vykonatel'nymi a pravoplatnymi
rozhodnutiami, opatreniami a pokynmi danymi v stilade s pravnymi predpismi.

ZSR nabadaju svojich Zamestnancov, ako aj svojich zakaznikov k ochrane Zivotného prostredia
tym, Ze dokladne zvazuju rieSenia, ktoré pre nich v ramci svojho predmetu ¢innosti pripravuju,
zpohladu ich vplyvu na Zivotné prostredie. ZSR nabadaji svojich Zamestnancov
k zodpovednému pouzivaniu zdrojov.

V ZSR je zakazané pouzivat nezakonne obstarany softvér, hmotny alebo nehmotny majetok.

Je zakdzané pozadovat alebo prijimat dary, pohostenia alebo iné pozornosti a vyhody od
zakaznikov, dodavatelov alebo d‘alSich os6b, ktoré ovplyviiuju alebo sa moze zdat, Ze
ovplyviiuji konanie Zamestnanca pri zastupovani ZSR. O kazdom prijatom dare, ktorého
hodnota siaha nad 30 €, je Zamestnanec povinny bezodkladne informovat priameho
nadriadeného.



Je zakazané ponukat, sl'ubovat aposkytovat dary, pohostenia a iné pozornosti avyhody
s imyslom ovplyvnit rozhodovanie alebo konanie tretej strany. Dary, pohostenia, pozornosti
avyhody mo6Zu byt vymietiané na urovni, ktord neprekracCuje obvykle rozsirené miestne
zdvorilosti v stilade s etickou obchodnou praxou a prislusnymi zakonmi.

ZSR neposkytuje informacie o svojich zakaznikoch, dodavateloch a obchodnych partneroch
inak, ako v sulade s pravnymi predpismi. Tieto informdacie povazuje za déverné a pozaduje, aby
o nich Zamestnanci zachovavali ml¢anlivost.

ZSR sa zavizuji vodi vietkym svojim zakaznikom, dodavatel'om, obchodnym partnerom, ako aj
voci konkurencii pouZzivat legitimne podnikatel'ské postupy.

ZSR sa zavazuju poskytovat kvalitné sluzby v sudlade s prisluSnymi pravnymi predpismi
anormami a s uzavretymi zmluvnymi vztahmi.

K zdkaznikom st ZSR povinné pristupovat profesionalne, ¢estne aposkytovat im vcasné,
pravdivé, presné azrozumitelné informdacie o svojich sluzbach. Je nepripustné zneuzitie
nevedomosti a nedostatku informécif zakaznika.

Pri ziskavani zakaznikov pouZivaji ZSR iba legitimne uznané obchodné met6dy.

V pripade ucasti vo verejnom obstaravani je zakdzané jeho priebeh akymkolvek spésobom
ovplyvnovat. ZSR sa zavazuju predkladat iba ponuky obsahujice pravdivé udaje.

ZSR neposkodzujt konkurenciu, jej dobré meno a postavenie na trhu, ale na trhu sa presadzuji
zakonnymi a Cestnymi sposobmi.

Presadzuju také formy komunikacie medzi konkuren¢nymi firmami, ktoré su v zaujme dobrého
mena celého odvetvia zaoberajliceho sa prisluSnou ¢innostou.

ZSR nebudu ziskavat informécie o konkurencii ne¢estnymi ani nezakonnymi spésobmi.

ZSR nezneuZivaju svoje postavenie na trhu a utvaraju korektné podmienky pre vsetkych svojich
obchodnych partnerov.

4. OZNAMENIE PORUSENIA ETICKEHO KODEXU

KaZzdy zamestnanec je opravneny ozndmit poruSenie Etického kddexu, o ktorom sa dozvie,
alebo podozrenie z jeho porusenia. PoruSenie Etického kédexu m6ze Zamestnanec oznamit bud’
pisomne svojmu nadriadenému alebo prostrednictvom webstranky http:zsr.sk/.... Oznamenie je
mozné podat’ aj anonymne.

Pravo oznamit poruSenie Etického k6dexu maju aj iné subjekty, napriklad zakaznici, obchodni
partneri. Subjekty, ktoré nie si Zamestnancami ZSR, podavaju podnet na porusenie Etického
kodexu prostrednictvom webstranky http:zsr.sk/.....

Za evidovanie a vybavenie prijatych ozndmeni je zodpovedny Odbor I'Z GR ZSR.

Oznamovatelovi sa zaruCuje anonymita. Odhalit anonymitu moZno len so suhlasom
oznamovatela.

Kazdy, komu bolo porusenie Etického kédexu oznamené, je povinny sa nim zaoberat a prijat
rieSenie v sulade so svojimi kompetenciami. Nadriadeny Zamestnanec je opravneny poziadat
o sucinnost pri rieSeni oznamenia o poruseni Etického kédexu Odbor I'Z GR ZSR.

V pripade opravnenych oznameni sa ZSR zavazujui zabezpecit vhodnu napravu a prijat
opatrenia na zabranenie opakovania danej situacie.

ZSR sa zavazuju, Ze nepodniknii Ziadne postihy voéi osobe, ktora oznamila porusenie Etického
kédexu v dobrej viere.



Kazdy Zamestnanec sa mo6Ze obratit na urcenu zodpovednu osobu s pripomienkami k Etickému
kodexu.

V pripade, ak Zamestnancovi uplatiiovanie akéhokol'vek predpisu alebo normy v praxi, ktoré sa
tyka etiky, nie je jasné, alebo ak ma pochybnost o stlade pokynu, alebo rozhodnutia
nadriadeného s pravnymi predpismi, a v d'alSich podobnych pripadoch je potrebné, aby sa pred
d’al$im postupom obratil s poziadavkou o konzultaciu na Odbor L'Z GR ZSR a zadovazil si d'al$ie
potrebné informadcie tak, aby eliminoval riziko poruSenia pravnych predpisov a etickych noriem.

5. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

S Etickym kdédexom je povinny sa obozndmit kazdy sucasny i novoprijaty Zamestnanec. Eticky
kédex je zverejneny na webovom sidle ZSR aje pristupny komukol'vek. VSetky osoby, ktoré
plnia dlohy pre ZSR, musia byt upozornené na povinnost oboznamit sa s Etickym kédexom
a dodrziavat ich pri plneni tloh pre ZSR. Eticky kédex nadobtida ti¢innost diilom zverejnenia na
webovej stranke ZSR.

Nadobudnutim Gé&innosti tohto dokumentu sa ru$i Eticky kédex zamestnanca ZSR zo diia
29.01.2005.



