
OZNÁMENIE ÚDAJOV O ZÁVISLOM ODBERATEĽOVI ELEKTRINY V ZMYSLE ZÁKONA 
č.251/2012 Z. z. O ENERGETIKE A O ZMENE A DOPLNENÍ NIEKTORÝCH ZÁKONOV 

Typ závislého odberateľa elektriny ďalej len „ZOE“: 

ZOE v domácnosti: 
Závislý odberateľ elektriny, ktorého životné funkcie sú závislé na odbere elektriny. 
Závislý odberateľ elektriny, ktorý je ťažko zdravotne postihnutý a elektrinu využíva na vykurovanie1. 

ZOE mimo domácnosti: 
Využíva elektrinu na zabezpečenie základných životných funkcií fyzickej osoby alebo ťažko zdravotne 
postihnutej2 fyzickej osoby na základe zmluvy. 

ZÁVISLÝ ODBERATEĽ ELEKTRINY 

Meno a priezvisko, titul:  

Dátum narodenia:  

TRVALÝ POBYT ZOE: ÚDAJE O ODBERNOM MIESTE: 

Obec: Číslo zmluvy: 

Ulica: EIC kód odberného miesta: 

Popisné číslo: Obec: 

Lokalita: Ulica: 

PSČ: Popisné číslo: 

Tel. kontakt: Lokalita: 

E-mail: PSČ: 

Poznámka: 

* Odberateľ svojím podpisom:
a) potvrdzuje pravdivosť a správnosť údajov uvedených v Oznámení údajov o závislom odberateľovi elektriny a
príloh, ktoré sú priložené k uvedenému Oznámeniu údajov o závislom odberateľovi elektriny,
b) súhlasí so spracovaním fotokópie / skenu predloženého úradného dokladu, ktorý obsahuje osobné údaje,
c) súhlasí s uchovaním fotokópie / skenu dokladu na dobu trvania zmluvného vzťahu a po jeho skončení na dobu
nevyhnutnú v zmysle platnej legislatívy.

Informácie o spracúvaní osobných údajov fyzických osôb sú dostupné na www.zsr.sk v časti Ochrana osobných 
údajov. 

Miesto podpisu           ___________________________ 

Dátum                           ___________________________ 

Podpis odberateľa      ___________________________    

1  a 2 § 2 zákona č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení zákona č. 180/2011 Z. z. 

https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/447/#paragraf-2


 

Povinné prílohy Oznámenia údajov o ZOE: 
 
1. ZOE v domácnosti, ktorého životné funkcie sú závislé na odbere elektriny alebo odberateľ elektriny, ktorý 

je ťažko zdravotne postihnutý a elektrinu využíva na vykurovanie je povinný predložiť: 
a) preukaz osoby s ťažkým zdravotným postihnutím podľa osobitného predpisu3 a 
b) potvrdením od ošetrujúceho lekára, ktoré preukazuje, že životné funkcie odberateľa elektriny sú závislé 

od odberu elektriny, alebo 
c) čestné vyhlásenie odberateľa elektriny, že na danom odbernom mieste žije závislý odberateľ elektriny, ak 

závislý odberateľ elektriny zároveň nie je odberateľom elektriny v domácnosti na tomto odbernom 
mieste.  

 
2. ZOE mimo domácnosti je povinný predložiť:  
a) potvrdenie od ošetrujúceho lekára, ktoré preukazuje, že fyzická osoba alebo ťažko zdravotne postihnutá 

fyzická osoba, s ktorou má závislý odberateľ elektriny mimo domácnosti uzatvorenú zmluvu, potrebuje 
elektrinu na zabezpečenie základných životných funkcií a 

b) potvrdením, že závislý odberateľ elektriny mimo domácnosti má uzatvorenú zmluvu s fyzickou osobou 
alebo ťažko zdravotne postihnutou fyzickou osobou, ktorá potrebuje elektrinu na zabezpečenie 
základných životných funkcií. 
 
ZOE v domácnosti a mimo domácnosti je povinný každý rok Železniciam Slovenskej republiky (ďalej len 
„ŽSR“) preukázať, že pretrvávajú podmienky na základe ktorých bol zaradený do evidencie závislých 
odberateľov, ak ho ŽSR k tomu vyzvú. 

 
3. Preukázanie trvalého pobytu ZOE: 
 
 kópia občianskeho preukazu závislého odberateľa elektriny, 
 potvrdenie z obecného úradu o trvalom pobyte maloletého dieťaťa. 
 

Kontaktné údaje pre komunikáciu ZOE elektriny so spoločnosťou Železnice Slovenskej republiky : 
 

Názov spoločnosti: Železnice Slovenskej republiky, iná právnická osoba 
Ulica: Klemensova 8, Bratislava, 813 61 
Call Centrum Železničnej energetiky:  02/2029 1000 
Toto tlačivo je dostupné na stránke:  www.zsr.sk  
Mail:  zsrze@zsr.sk 

 

                                                           
3 § 16 zákona č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení zákona č. 191/2018 Z. z. 

mailto:zsrze@zsr.sk
https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/447/#paragraf-16
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