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Pravo odberatel’a v domacnosti na odstipenie od zmluvy

Vézeny odberatel’,

v zmysle § 17 ods. 1 pism. e) bod 1. zakona ¢. 251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon*) ma odberatel’ elektriny v domécnosti a odberatel’ plynu v
domacnosti pravo pisomne odstpit’ od zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny alebo od zdruzenej
dodavky plynu (d’alej len ,,zmluva“) do 14 dni odo diia uzavretia takejto zmluvy.

V zmysle § 17 ods. 3 zdkona je lehota na odstupenie od zmluvy zachovand, ak odberatel
elektriny v domacnosti alebo odberatel' plynu v domacnosti odosle odstipenie od zmluvy v
posledny deii lehoty, t.j. 14 defi odo dna uzavretia takejto zmluvy.

V zmysle § 17 ods. 1 pism. e) bod 2. zakona povinnost'ou odberatel’a elektriny v domécnosti alebo
odberatela plynu v domacnosti je uhradenie dodavatel'ovi elektriny alebo dodavatel'ovi plynu ceny
za skuto¢ne poskytnuté plnenie, ak odberatel’ elektriny v domacnosti alebo odberatel’ plynu v
domacnosti odstipi od zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny alebo zmluvy o zdruzenej dodavke
plynu po tom, ¢o udelil vyslovny sthlas so zacatim dodavky elektriny este pred uplynutim 14
diovej lehoty na odstipenie od zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny odo dia jej uzatvorenia.

Odberatel’ elektriny v domécnosti alebo odberatel’ plynu v domécnosti mdze uplatnit’ pravo na
odstpenie od zmluvy pouzitim formulara na odstapenie od zmluvy.

S pozdravom

Zeleznice Slovenskej republiky
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